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As Normas IS0 14000

Durante a década de 1990, na busca por instrumentos
capazes de diferenciar no mercado produtos que
respeitam o meio ambiente, proliferaram iniciativas de
rotulagem e selos verdes concedidos com base em normas
nacionais. Para evitar que tais ferramentas funcionassem
como barreiras técnicas ao livre comércio, a padronizagao
internacional de praticas de gerenciamento ambiental
tornou-se prioritaria. O cenario deu origem a série de
normas ISO 14000.

As normas foram desenvolvidas em duas frentes: tanto para
avaliacdo ambiental de organizagcdes como de produtos e
servicos. O processo gerou um conjunto subsequente de
normas, dentre as quais a série ISO 14020, que descreve os
principios gerais e regulamenta o desenvolvimento e uso

de rétulos e declaragdes ambientais. Entre outros pontos,
foram definidas as simbologias que identificam os diferentes
materiais das embalagens, bem como o descarte seletivo

para reciclagem.




A Rotulagem Ambiental

A comunicagao é a chave para a mudanca de comportamento na sociedade moderna em direcdo ao desenvolvimento
sustentavel e o setor produtivo tem dado importantes contribui¢des através dos mais variados mecanismos. Um
exemplo é a rotulagem ambiental de produtos que se consolidou em diversos paises através das auto-declaragoes,
muitas ja ajustadas aos padrdes internacionais da ISO. Atenta a necessidade de normalizar a relagdo entre produtos e
consumidores ou relagdes B2B (Business to Business), a ISO criou a série de normas 14020. No escopo da ISO, os tipos de

rotulagem ambiental sdo trés, a saber:

« Rotulagem Tipo | — Programas de Selo Verde
« Rotulagem Tipo Il — Auto-declaragdes Ambientais

« Rotulagem Tipo Ill - Inclui avaliagdes de Ciclo de Vida

Rotulagem Tipo | - NBR ISO 14024

Esta Norma “estabelece os principios e procedimentos para o desenvolvimento de programas de rotulagem ambiental,
incluindo a selecio de categorias de produtos, critérios ambientais e caracteristicas funcionais dos produtos, e para
avaliar e demonstrar sua conformidade. Esta Norma também estabelece os procedimentos de certificacdo para a
concessdo do rotulo”.

Rotulagem Tipo Il - NBR ISO 14021

Esta norma “especifica os requisitos para auto-declaragdes ambientais, incluindo textos, simbolos e graficos, no que se
refere aos produtos. Ela descreve, ainda, termos selecionados usados comumente em declaragdées ambientais e fornece
qualificagOes para seu uso. Esta Norma também descreve uma metodologia de avaliagio e verificacdo geral para auto-

declaragdes ambientais e métodos especificos de avaliagdo e verificagao para as declaragoes selecionadas nesta Norma”.

Simbolos para identificacdo de produtos “reciclaveis”

A 2 J
{ 0‘

G e

Simbolos para identificagdo de produtos “reciclados” — o valor % indica o contetido reciclado
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Rotulagem Tipo Il - ISO 14025

Esta Norma tem alto grau de complexidade devido a inclusdo da ferramenta Avaliacao do Ciclo de Vida. A percepcio
é de que ainda ha um longo caminho a ser percorrido para que este tipo de rotulagem ganhe o mercado, visto que a

ferramenta de ACV ainda nio esta definitivamente consolidada do ponto de vista técnico.
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O Desenvolvimento da Auto-declaracgao (Tipo Il) no Brasil

As auto-declaragdes tém ganhado destaque no cenario brasileiro para embalagens em geral, consolidando-se como
a melhor interface com o consumidor. Embora nem todos os simbolos estejam normalizados, grande parte ja esta
consolidada. Os simbolos abaixo sdo amplamente reconhecidos pelo consumidor e sdo fruto de Norma Técnica para o

mercado nacional.
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ALUMINIO ACO RECICLAVEL LONGA-VIDA VIDRO DESCARTE LIXO COMUM
RECICLAVEL RECICLAVEL RECICLAVEL SELETIVO (ANTI-LITTERING)

Simbologia para embalagens plasticas

Para plasticos, a simbologia mais utilizada segue a Norma NBR 13230 da ABNT. Esta esta baseada em critérios
internacionais. Ela € muito importante para orientar os programas de coleta seletiva, especialmente catadores

e sucateiros que atuam na triagem e enfardamento do material que sera encaminhado a industria de reciclagem.
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1. Poli (tereftalato de etileno); 2. Polietileno de alta densidade; 3. Poli (cloreto de vinila);

4. Polietileno de baixa densidade; 5. Polipropileno; 6. Poliestireno; 7. Outros.

Simbologia para embalagens de papel, papelcartao e papelao ondulado

Para papel, papelcartdo e papeldao ondulado, os simbolos da NBR ISO 14021 (Tipo Il) tém sido seguidos pela maioria das
empresas. E importante ressaltar que o setor de papel influenciou diretamente estas normas durante sua elaboragio. Os
simbolos Tipo Il da ISO foram inspirados na simbologia utilizada pelo setor, especialmente nos Estados Unidos. Como no
Brasil o aspecto social relacionado a coleta seletiva, através da insercao dos catadores de materiais reciclaveis no processo
é fator determinante, estes simbolos tornaram-se ferramentas indispensaveis no auxilio as atividades desses verdadeiros

“agentes ambientais”. Os simbolos sdo muito importantes nas etapas de coleta seletiva e triagem.
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Auto-declaracgées auxiliam na educagdo ambiental e nas
etapas de coleta seletiva e triagem de materiais reciclaveis

> triagem



A seguir sao apresentados bons exemplos de auto-declaragdes ambientais que seguem os padroes da ISO, da ABTN —

Associacdo Brasileira de Normas Técnicas no mercado nacional. O consumidor atento as questdes ambientais ja esta

acostumado com este tipo de simbologia.




O consumidor ja identifica esta simbologia com clareza. Ela é ttil também na diferenciagdo em relagdo as embalagens

de aco, auxiliando a etapa de triagem e encaminhamento as industrias recicladoras.
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A simbologia para embalagens de aco ja esta consolidada no mercado e o consumidor a identifica com clareza.

Ela também é fundamental na etapa de triagem (diferenciagdo em relagdo as embalagens de aluminio) e encaminha-

mento as industrias recicladoras (siderurgicas).
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APLICA(;[\O DA SIMBOLOGIA PARA EMBALAGENS LONGA-VIDA E PAPELCARTAO

A simbologia para as embalagens longa-vida e papelcartao esta presente nos produtos envasados nessas embalagens.




DESCARTE SELETIVO

Frente a evolucao do processo de educacao ambiental do consumidor e buscando seu engajamento para o descarte
seletivo de suas embalagens ap6s o consumo dos produtos, foi desenvolvida a simbologia do descarte seletivo que
deve ser utilizada em conjunto com aquela que identifica cada material. Visando a disseminacdo desse tipo de
rotulagem no mercado brasileiro e sua formalizagdo, foi homologada a norma ABTN NBR 16182/2013, que diferencia
o descarte de residuos secos e umidos, com base na regulamentacdo da coleta seletiva no pais, a partir da Politica

Nacional de Residuos Sélidos.

=
b -]
- s
L
o
2
-
=
-
2
-
-
b
~

www.coca-cola.com.br

CAMPANHA ANTI-LITTERING

Varios produtos contém declaragdes voltadas a campanhas anti-littering, ou seja, que chamam a atencdo para a
necessidade de se direcionar a embalagem pos-consumo para o destino adequado, a lata do lixo. Estas campanhas
sdo especialmente importantes para produtos consumidos em “transito”. Entretanto recomenda-se a utilizacao do

simbolo do descarte seletivo para orientagdo do consumidor sempre que a embalagem for reciclavel.
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DECLARA(;f]ES AJUSTADAS A NORMA NBR 1SO 14021 (TIPO I1)

A seguir sdo apresentados alguns exemplos de declaragdes no mercado brasileiro perfeitamente ajustadas a Norma ISO
14021, que ja foi traduzida para o portugués e publicada como Norma NBR. Em alguns casos nota-se pequena variagao

no design dos pictogramas que precisam ser ajustados mas que nao comprometem o objetivo da comunicagao.
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Programas de Selo Verde e demais
simbolos independentes

Num programa de Rotulagem Tipo | outorga-se um selo ambiental a produtos que satisfazem um conjunto de
requisitos pré-determinados. Dessa forma, o selo identifica produtos que sdo determinados como preferiveis
do ponto de vista ambiental, dentro de uma determinada categoria de produto especifica, com base em
consideragdes superficiais do ciclo de vida. Programas de Selo Verde nao tém tido éxito em diversas partes do

mundo, inclusive no Brasil, devido principalmente aos seguintes fatores:

Impossibilidade de estabelecer-se critérios objetivos e cientificamente defensaveis

que identifiquem produtos “melhores do ponto de vista ambiental” em uma dada

categoria — nio ha método cientifico que permita a integracio dos variados e complexos aspectos
das questoes ambientais para a totalidade de uma categoria de produtos ou que concilie os julgamentos
muitas vezes conflitantes das partes interessadas no estabelecimento dos critérios. Em consequéncia, as
entidades certificadoras ndo podem avaliar de forma objetiva os aspectos ambientais dos diferentes produtos.
Por exemplo, um produto pode ter um baixo consumo de energia, mas uma emissdo de residuos solidos
relativamente grande. Outro pode gerar pouco residuo solido, mas causar uma maior poluicdo da agua, e

assim por diante;

Os Selos Verdes constituem uma barreira a inovacao, tanto com relacao ao meio
ambiente como com relacao ao melhor desempenho dos produtos - os critérios
somente podem ser calcados no conhecimento existente, quer dos produtos, quer das tecnologias
e das questoes ambientais. Os programas de selagem ambiental codificam a sabedoria convencional e
estabelecem fronteiras artificiais que desencorajam os fabricantes a explorar oportunidades ndo contempladas

pelos critérios de selagem ambiental;

Os Selos Verdes treinam os consumidores a procurar simbolos, e nao os informam

a respeito dos aspectos ambientais especificos dos produtos que compram - os

programas nao encorajam os consumidores a se informar a respeito das caracteristicas dos produtos
nem sobre a enorme complexidade das questoes ambientais, e tampouco a respeito do que podem fazer,

como individuos, para melhorar seus habitos de uso e disposicdo final dos produtos;

Os Selos Verdes criam barreiras comerciais porque seus critérios contemplam

somente as prioridades nacionais ou regionais, e nao as que tem relevancia

internacional — a maioria das partes interessadas vive no pais ou regiio em que o programa é
aplicado. Por essa razdo, o desenvolvimento dos critérios contempla politicas ambientais, caracteristicas dos
produtos, dados ambientais, gestdo da disposi¢ao dos residuos e recursos de infra-estrutura do pais ou da
regido. Em consequéncia, os critérios ndo refletem a diversidade global das questdes e praticas ambientais, e

tendem a potencialmente estimular a discriminagdo contra produtos de fora do pais ou da regido.
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Consideragoes finais

No Brasil, a tendéncia é a de utilizagdo cada vez mais ampla das
auto-declaragdes ambientais, buscando oferecer informagoes
precisas, relevantes e de facil entendimento para o consumidor,
seja ele o consumidor final ou mesmo na relagao B2B (Business to
Business). Nao ha relatos de programas de selo verde que tenham
ganhado relevancia em cenarios nacionais ou mesmo regionais
(ex; Mercosul) — exceto no caso do setor de papel e celulose e

suas florestas de replantio.

O consumidor brasileiro atento as questoes ambientais ja esta
familiarizado com as auto-declaragdes em vigor, bem como

com programas de coleta seletiva tanto em nivel governamental
como por parte de cooperativas e/ou associagdes de catadores
que atuam tanto na coleta quanto na triagem dos reciclaveis.

No entanto, ha muito o que fazer no sentido da harmonizacdo
das declaragdes. Muitas empresas ainda nao se adequaram aos
padrdes descritos neste documento. E mesmo algumas empresas
ainda ndo harmonizaram as declaragdes para diferentes produtos
por elas comercializados.

Cabe ao Conselho de Metrologia, Normalizagao e Qualidade
Industrial - CONMETRO, em articulagdo com os diversos
segmentos da sociedade, representados no Comité Brasileiro
de Avaliagao da Conformidade — CBAC, estabelecer a estrutura
de avaliagdo da conformidade no ambito do SBAC - Sistema
Brasileiro de Avaliagdo da Conformidade, para a area de meio
ambiente, segundo os padrdes das normas ISO Série 14000, de
acordo com Resolugdo CONMETRO n° 3 de 04/09/1995.

Para mais informagoes consulte:

www.cempre.org.br

Para aquisicdo de normas ABNT/CB-38

www.abnt.org.br/cb38
21 2544-6167

Acesss WWW.abre.org.br

para download da simbologia de reciclagem
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